
L’HFR participe pour la 2e fois à « Emergency
Day »
ED_Léa, Patrick et Sename des urgences pédiatriques en power rangers

Le Service des urgences participe pour la deuxième fois à la Journée
européenne de la médecine d’urgence. Le but ? Mettre en lumière et en
visages les multiples compétences des Urgences.

En participant à cette journée dédiée à la médecine d’urgence, le Service des
urgences de l’HFR veut rappeler combien chaque acteur – infirmiers d’accueil,
collaborateurs chargés des admissions, infirmiers responsables du flux et
expérimentés en soins d’urgences, médecins, aides-soignants, régulateurs
sanitaires, ambulanciers – contribuent 24h/24 et 365 jours par an à la prise en
charge rapide et efficace des patients.
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Les urgences en 5 questions-réponses

1. Combien de métiers différents travaillent aux Urgences ?

Infirmier, médecin, ASSC, aide-soignant, secrétaire, agent de sécurité, SMUR,
spécialiste de l’imagerie médicale, personnel des admissions, d’entretien, etc.
Plus d’une dizaine de professions sont associées pour garantir le bon
fonctionnement des urgences en collaboration avec les régulateurs sanitaires de
la centrale 144 et les services d’ambulance du canton.

2. Savez-vous qu’il existe des filières de prises en charge spécifiques
ultra-rapides pour certaines pathologies ?

Il existe 3 filières de collaboration pluridisciplinaire ultra-rapides pour les patients
victimes d’un accident vasculaire cérébral (AVC), d’un infarctus ou d’un arrêt
cardiaque.

3. En cas d’arrêt cardiaque comment réagir ?
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Alarmer le 144, initier un massage cardiaque à 100-120/ minute compressions de
5-6 cm de profondeur sans interruption et défibriller à l’aide de l’appareil le plus
proche.

4. Quels sont les principaux motifs de consultation  aux urgences ?

Les adultes se rendent principalement aux urgences pour des douleurs au ventre,
au thorax, des problèmes respiratoires ou un traumatisme d’un membre. Aux
urgences pédiatriques, les principaux motifs de consultation sont la fièvre, les
symptômes ORL ou gastro-intestinaux ainsi que les traumatismes.

5. Combien de personnes sont accueillies en moyenne par jour dans les
services d’urgence de l’HFR (urgences adultes, pédiatriques et
permanence) ?

En 2019, 96 260 personnes (dont 18 158 enfants) ont consulté un service
d’urgence de l’HFR, soit un patient toutes les 5 minutes et 45 secondes.
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